ODPORUCANIA PRE
ZILINSKY SAMOSPRAVNY
KRAJ] PODLA
JEDNOTLIVYCH DECIZNYCH
OBLASTI

1. faza: Otvoreny Zilinsky
samospravny Kraj

Emilia Sicakova-Beblava, Vladimir Pirosik, lvan Roncak,
Pavel Nechala, Gabriel Sipos, Jaroslav Lexa, Jozef
Petras, Katarina Klingova



® TRANSPARENCY
INTERNATIONAL
SLOVENSKO

TRANSPARENCY

INTERNATIONAL
SLOVENSKO

Transparency International Slovensko
Bajkalska 25, 82718 Bratislava 212
tel./fax: (421 2) 5341 7207

web:|www.transEarencz.sk|
e-mail:|tis@transparency.sk



http://www.transparency.sk/
mailto:tis@transparency.sk

Obsah

Predaj a prendjom majetku — hnutelného a nehnutelného.........cccooviiiiiiiiiiii e, 4
Obsadzovania volnych miest a postov v ramci Uradu Zilinského samospravneho kraja a v rdmci

organizacii v zriadovacej pdsobnosti Zilinského samospravneho Kraja .........cccoeeeeeeeeeeevveeeeeenennn. 5
Participdcia verejnosti V rozhodoVani.........coooiiiiieiiiiie ettt e 9
Pristup k informdacidm o fungovani SAMOSPraVY ........cceccuiiiieiiiiee e 10

Etickd infrastruktira a konflikt zdujmov volenych predstavitelov Zilinského samospravneho kraja

........................................................................................................................................................ 12
Etickd infrastruktira a konflikt zdujmov zamestnancov Zilinského samospravneho kraja a
pracovnikov v organizadcidch samospravneho Kraja........ccoceeeeciieiiiciie e 13
Navrh znenia EtiCKENO KOGEXU .....cuuiiiiiiiiiiieiiiiccte ettt s 14
Navrh nastrojov zameranych na podporu implementdcie Etického kédexu Zilinského
SAMOSPIAVNENO KIaJa .eeiieiuiiiiiiiiiiiee ettt ettt e et e e st e e e s saae e e e s ate e e e esnbaeeeesnnseeeessnssaeesens 15
Vytvorenie pozicie SpInomocnenca pre etiku a Rady pre etiku.......ccccoevveeeinicieeiincieeecee, 15
Prijatie novej Smernice o podavani, prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole vybavovania
staznosti fyzickych 0s0b a pravnickych 0SOD ........c.cecviiiiiiiiicieceee e 17
Prijatie NOVE] SMErNiCe 0 ELIKE......uiiii e 18
VYo [ 1T T e To ] 111 PSSP 19
Zaviest pravidelnu diskusiu k stave informovania ob&anov tradom ZSK..........cccceeevueuevenrennee. 19
Transparentné UzemMNEé PlANOVANIE .......eeiiii i e e e s e e e e s e e esntreeeeeeeeseenansenaens 20
Dotana POlItiKa Kraja ...cccueeiieieeeee e e e e e s e e e e s et e e e e e e e e eannrraees 21
Politika transparentnosti v pravnickych osobach zriadenych a zaloZzenych krajom..................... 22
VLYY [Tl e] o1 =Y V2 Lo 1< ST 23
Politika v oblasti uzatvarania verejno-sikromnych partnerstiev .......cccooveeeeeeiicicciiveeeeee e, 24
Pridelovanie miest v socidlnych zariadeniach, ktorych zriadovatelom je Zilinsky samospravny
L | TR 26
Pravidla transparentného rozpoctovania a informovania verejnosti o rozpocte.......ccccccceuenneeee. 27
Poskytovanie povoleni na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia lekarom........................... 28




PREDAJ A PRENAJOM MAJETKU - HNUTELNEHO A NEHNUTELNEHO

Nakladanie s verejnym majetkom patri medzi oblasti, v ktorych vznika znaény priestor pre
potencidlnu netransparentnost. Odpori¢ame preto nielen désledne dodrziavat prislusné
zakonné ramce, ale aj dopracovat internu legislativnu infrastruktdru ZSK, s cielom zdZenia
moznosti volnosti v rozhodovani.

ODPORUCANIA:

Odportcania TIS ztejto oblasti sa preto tykaju interného dokumentu ZSK - Zasad
hospodarenia a nakladania s majetkom Zilinského samospravneho kraja (dalej len ,ZHNM*),
v ramci ktorého sa navrhuje:

1.

Upravit podrobnosti k tzv. prevodu z dévodu hodného osobitného zretela (¢l. 17a
ZHNM), ato napr. podla verejnoprospesnosti (socidlne sluzby, Skolstvo,
zdravotnictvo, ...), podla nadobudatela (obce), podla vymery (do xxx m2), a pod.

Stanovit detaily ku kreovaniu odbornej troj¢lennej komisie posudzujlicej moznosti
vyuzitia dubiézneho majetku (¢l. 11 ods. 2 ZHNM).

Rozpracovat institut verejnej drazby majetku (¢l. 17 ZHNM), vo vizbe na zdkon
o dobrovolnych drazbach.

Zakotvit pravidla vyuZivania tzv. ,obratenej” elektronickej aukcie, a zvaiit jej
vyuZivanie aj v pripade, Ze je len jeden zaujemca.

Uréit vZHNM moznost Uradu ZSK ako predkladatela vopred konzultovat
vyznamnej$ie majetkové prevody s poslancami Zastupitelstva ZSK z prislusného
volebného obvodu (okresu).

Vzhladom na relativne silni kompetenciu predsedu ZSK rozhodovat o vybranych
majetkovych prevodoch zvaZit zniZenie tychto sum, s cieflom posilnenia kontroly
rozhodovania a definovania novej rovnovahy medzi operabilitou
a transparentnostou v danej oblasti (napr. nadobuddanie hnutelnosti znizit z 35 tis.
eur na 20 tis. eur, prevod/zamenu spravy hnutelného i nehnutelného majetku znizit
zo 700 tis. eur na 500 tis. eur, uréenie trvalej prebytocnosti hnutelnosti
anehmotného majetku znizit z 35 tis. eur na 20 tisic eur).



OBSADZOVANIE VOLNYCH MIEST A POSTOV V RAMCI URADU
ZILINSKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA A V RAMCI ORGANIZACI{
V ZRIADOVACE]J POSOBNOSTI ZSK (ROZPOCTOVE/PRISPEVKOVE
ORGANIZACIE, OBCHODNE SPOLOCNOSTI S MAJETKOVOU UCASTOU
ZILINSKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA)

Z hladiska priestoru pre korupciu je v oblasti personalnej politiky najvacsim rizikom absencia
pravidiel obsadzovania volnych pracovnych miest referentov na samotnom Urade ZSK ako aj
v organizaciach zriadenych ZSK a nedostato¢nd informovanost smerom k verejnosti

o persondlnej politike vobec.

ODPORUCANIA:

1. Prijat jeden dokument (smernica / zasady) upravujici postupy obsadzovania miest na
Urade ZSK, obsahujuci tieto principy®:

a. Vdostatochom casovom predstihu (napr. 10 pracovnych dni) pred
vyberovym konanim zverejnit oznam vidy, ked' sa uvolni pracovné miesto
na Urade ZSK. Databazu zaujemcov o pracu vyuZivat iba ako doplnkovu (na
priame zaslanie oznamenia o vybere vhodnym uchadzac¢om).Vzidy realizovat
vyberové konania.

b. Zriaditf mapu obsadzovanych pracovnych miest?, ktora bude zobrazovat, kde
je vol'na pracovna pozicia v intitucii kde je zriadovatelom VUC umiestneny
pin a po kliku na tento pin sa v “bubline” rozbalia nasledujtice tdaje:

i. nazov pracovného miesta,
ii. inStitucia, kde je pracovna pozicia,
iii. termin podania Ziadosti o prijatie,
iv. termin vyberového konania, ¢as a miesto,
v. link/preklik na stranku Uradu ZSK resp. jeho organizacie, kde je oznam
o vyberovom konani zverejneny- mapa.

c. Priamy vyber aplikovat len v nevyhnutnych pripadoch a na kratky ¢as (napr.
zastupovanie pocas PN alebo iné dovody v trvani nie dlhSom ako 1 rok),
inak vidy realizovat otvorené vyberové konanie.

d. Zaviest pravidld na rieSenie konfliktu zdujmov pri vybere uchadzacov
o obsadenie volného pracovného miesta (uchadza¢ vs. ¢len vyberovej
komisie). Clenom vyberovej komisie nesmie byt blizka osoba uchadzaca,

'S vypracovanim dokumentu im pomdzem, samozrejme, ale najskor sa bavme o tom, €o tam chcti mat.
2 Ako ingpiracia moze posluzit mapa elektronickych aukcii mesta Martin https://martin.ebit.sk



zamestnanec uchadzaca alebo jeho blizkej osoby, spolo¢nik uchadzaca
v obchodnej spolo¢nosti. Clen vyberovej komisie vopred ¢estnym vyhlasenim
zdokladuje, Ze nie je takouto osobou.

e. Osobitné pro-transparentné pravidla (viac zverejiovania, viac Uucasti
verejnosti na procese vyberu) zaviest vtedy, ak sa o miesto na Urade ZSK
uchadza blizka osoba k inému zamestnancovi Uradu ZSK alebo volenému
predstavitelovi ZSK. Vznik tejto situacie testovat pri predkladani prihlasok
do vyberového konania.

f. Zaviest zasadu, Ze zasadnutia vyberovej komisie sa mbzZe zucastnit aj
verejnost ako pozorovatel.

2. Zverejnit a pravidelne — aspon raz do roka - aktualizovat zoznam miest na Urade
ZSK, ktoré boli obsadené bez vyberového konania a so zdévodnenim daného
vyberu (teda kto vyberal a preco — kratkodobé zastupovanie, menovanie zo zakona
atd’.).

a. zriadit mapu obsadenych pracovnych miest?, ktord by obsahovala aj piny,
ktoré by reprezentovali obsadené miesta uz na zaklade vysSie uvedenych
pravidiel . Tento pin by po kliknuti v bubline poskytol informacie ako:

i.  ndzov pracovného miesta,
ii. inStitucia, kde je pracovna pozicia,
iii.  termin vyberového konania,
iv.  pocet uchadzacov,
v. termin nastupu vitaza do funkcie,
vi.  link/preklik na stranku Uradu ZSK resp. jeho organizacie, kde je oznam
o vysledkoch vyberového konania zverejneny.

3. Po vyberovom konani na internetovej stranke ZSK zverejiovat zépisnicu obsahujicu
minimdlne tieto informacie: charakteristika obsadzovaného miesta, datum
zverejnenia informacie o obsadzovanom pracovhnom mieste, pocet uchadzacov,
mena3, priezviska a dévod ¢lenstva €lenov v komisii, sumarne hodnotenie komisie
a poradie uchdadzaéov po hodnoteni.

4. Vytvorit notifikacny systém o uvolneni pracovného miesta, bud ako samostatné
rieSenie, alebo aj ako sucast vSseobecného notifikaéného systému. Obcan - uZivatel
v systéme zada kategoriu pri, ktorej chce notifikaciu dostat (v tomto pripade
napriklad zakazdym ked sa uvolni volné pracovné miesto) a vyberie si spdsob,
ktorym mu bude notifikacia dorucena (SMS, email...).

5. Viest rozpoctové a prispevkové organizacie ZSK aobchodné spoloénosti
s majetkovou UGcastou ZSK, aby uplatiiovali tieto zasady aj pri vybere svojich

* Tato mapa by bola integrovanou stéastou mapy volnych obsadzovanych miest kde by sa napriklad obsadené
miesta odliSovali od volnych farebnostou a podobne.



zamestnancov (tam, kde to podiel ZSK dovoluje akde to ina legislativa
neznemoziuje prikazanim iného postupu - napr. riaditelia organizacii
v zriadovatel'skej posobnosti ZSK).

6. V pripade obsadzovania volnych miest v prispevkovych a rozpoctovych organizaciach
ZSK aobchodnych spolo¢nostiach s majetkovou Ucastou 7ZSK v pripade, 7e sa
o miesto uchadza blizka osoba k zamestnancovi danej organizacie, zamestnancovi
Uradu ZSK alebo volenému predstavitelovi ZSK zaviest oznamovaciu povinnost voci
Uradu ZSK aviest tieto organizacie k nadstandardnej transparentnosti procesu
vyberu (pozri bod 1e.). Vznik tejto situacie testovat pri predkladani prihlasok do
vyberového konania.

7. Zaviest pravidlo, 7e zastupcom ZSK v orgdnoch obchodnych spoloénosti s majetkovou
U¢astou 7ZSK nesmu byt zamestnanci tychto spoloénosti, blizke osoby ani
zamestnanci inych spolo¢nikov tychto obchodnych spolo¢nosti.

8. Odpolitizovanie obsadzovania vybranych volnych pozicii, hlavhe vo vykonnych
organoch obchodnych spoloénosti s majetkovou ucastou ZSK. Cielom opatrenia je
dosiahnut, aby boli pozicie v tychto institiciach obsadzované na obdobie iné ako je
diZka funkéného obdobia volenych predstavitelov ZSK. Ta je momentalne $tyri roky a
preto by tato dizka mohla byt tri alebo pat rokov. Ciefom je zabezpetit, aby sa
funkéné obdobia nekryli a tym oslabit spolitizovanie pri obsadzovani takychto pozicii.

9. Na internetovej stranke ZSK trvalo zverejnit:

a. dokumenty upravujice obsadzovanie volnych pracovnych miest na Urade
ZSK avrozpoctovych a prispevkovych organizaciach ZSK a v obchodnych
spoloénostiach s majetkovou téastou ZSK,

b. zapisnice zo zasadnuti vyberovych komisii®,

c. databazy volnych a obsadenych pracovnych pozicii, ktoré by boli doplnkom
k mape volnych a obsadenych pracovnych miest a umozZiiovali by pouzivat
zvycajné databazové nastroje, ako je vyhladavanie podla fubovolnych
kritérii, filtrovanie a podobne.

d. profesijné Zivotopisy veducich zamestnancov Uradu ZSK a $tatutarnych
zastupcov rozpoctovych a prispevkovych organizacii zriadenych ZSK
a obchodnych spolo¢nosti zaloienych ZSK obsahujice minimdlne tieto
informacie:

i. vySSie vzdelanie — vzdeldvacia institucia, Studijny odbor, smer, rok
ukoncenia studia,

ii. relevantnost realizovaného vzdelania pre dané pracovné miesto (v
pripade predpokladu ovlddania cudzich jazykov ndzov cudzieho

http://www.prievidza.sk/upload/wsw/files/file/MESTO/vyberovekonania/2013/zapisnica-organizator-
podujati.pdf



jazyka, absolvovana skuska, ¢as jej absolvovania a nazov vzdelavacej
institucie, kde sa skuska realizovala),

iii. doterajSie zamestnania — obdobie, zamestnavatel, zastdvana pracovna
pozicia,

iv. relevantnost predchddzajucej pracovnej praxe pre dané pracovné
miesto,

v. doterajsie ¢lenstva v organoch obchodnych spolo¢nosti a neziskovych
organizacii (ndzov, pozicia, obdobie).



PARTICIPACIA VEREJNOSTI NA ROZHODOVANI

Z auditu vyplynulo, Ze moZnosti verejnosti zucastiiovat sa na rozhodovani o krajskej
samosprave vramci ZSK st na slovenské pomery $tandardné, v niektorych oblastiach
dokonca nadstandardné. Napriek tomu, stale existuje niekolko oblasti, v ktorych je priestor
pre posilnenie participacie verejnosti.

ODPORUCANIA:

1. Schvalit v Zastupitelstve ZSK osobitné VZN, ktorym sa upravia podrobnosti o
organizacii referenda (§ 15 ods. 8 zak. ¢. 302/2001 Z. z. v z.n.p.).

2. Vramci Rokovacieho poriadku Zastupitelstva ZSK precizovat podmienky, za akych
moZe vrozprave vystupit verejnost a zakotvit aj moznost tzv. ,Hyde park-u“, t.j.
vseobecného bodu zasadnutia ,Slovo pre verejnost”, ktory je zaradeny na program
kazdého rokovania Zastupitelstva ZSK, vo vopred zndmom ¢ase.

3. V Rokovacom poriadku Zastupitelstva ZSK dalej liberalizovat Gpravu pravidiel
pritomnosti verejnosti na rokovani, t.j. zmenit moZnost pausalneho vykazania
,Vsetkej verejnosti (§ 8 ods. 3 Rokovacieho poriadku Zastupitel'stva ZSK), ako aj
vylucenie casti verejnosti v pripade predchadzajuceho ,naplnenia kapacity
rokovacej saly” (§ 8 ods. 2 Rokovacieho poriadku Zastupitel'stva ZSK).

4. 7vaiit vramci oficidlneho webového sidla ZSK zriadenie neanonymného diskusného
fora.

5. V Rokovacom poriadku komisii Zastupitel'stva ZSK upravit pravidla vysttpenia
verejnosti na zasadnutiach tychto organov a zverejriovat na internetovej stranke
ZSK materialy na rokovania komisii a zapisnice z nich.

6. Zvazit zakotvenie indtitutu ob&ianskej iniciativy, resp. ob&ianskej interpelacie,” ktory
by komplexne upravil participaciu verejnosti na jednotlivych politikach ZSK.

> Vid napr. § 5 a § 6 vzorového navrhu VZN - http://samosprava.institute.sk/vseobecne-zavazne-nariadenie-
obce-o-niektorych-podmienkach-ucasti-obyvatelov-obce-a-dalsich-osob-na
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PRISTUP K INFORMACIAM O FUNGOVANi SAMOSPRAVY:
SPRiISTUPNOVANIE VS. ZVEREJNOVANIE, INTERNE SMERNICE
UPRAVUJUCE POSKYTOVANIE INFORMACI{

Otvorenost samospravnych institucii priamo ovplyvnuje kvalitu Zivota obyvatelov v danej
Uzemnospravnej jednotke, nakolko pomaha budovat pocit doéveryhodnosti a
predvidatelnosti rozhodovania. V podmienkach ZSK je priestor na zlep$enie nielen
v aktualizacii prislusnych internych noriem, ale tiez v posilneni kontrolnej a metodickej
¢innosti prislunych organov. Dalsi priestor na zlep3enie je v oblasti otvorenych dat. Princip
a myslienka otvorenych dat nie je sice Uplne nova, no prominentné postavenie v diskusii o
transparentnosti a zabezpecovani verejnej kontroly sa jej dostalo az v roku 2011 spolu so
spustenim Iniciativy pre otvorené vlddnutie (Open Government Partnership), ku ktorého
principom sa prihlasila aj Slovenskd republika. Zakladnou premisou myslienky je
umozfiovanie a ulahdovanie pouZivania dat, obzvlast zbieranych z verejnych financii, ¢o
najSirSej verejnosti. Data su Casto zbierané v Struktirovanej forme a v sucasnosti je
pomerne jednoduché poskytovat ich vo formatoch, ktoré pomdzu zvysovat obciansku
participaciu, umoznia jednoducho zabezpecovat kontrolu rozhodnuti verejného sektora a
zéroven tlacit na efektivitu vyuZivania verejnych prostriedkov. Najvhodnejsimi formatmi
pre Siroké pouzitie su formaty .XLS, .CSV a pre sofistikovanejsich pouzivatelov format .XML.

ODPORUCANIA:

1. Znovelizovat Smernicu Uradu ZSK €. 45/2006 o postupe pri aplikovani zdkona ¢&.
211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam Uradom ZSK (dalej len
»Smernica”) vo vazbe na legislativne zmeny zakona ¢. 211/2000 Z.z. prijaté v NR
SR po roku 2006.

2. Zakotvit do aplikactnej praxe ramce pre tzv. opakované pouzitie informacii,
vyplyvajuce z platnej legislativy ucinnej od 1. 12. 2012 (§ 21b a nasl. zakona ¢.
211/2000 Z.z.).

3. Zmenit vramci prilohy ¢ 3 Smernice postup pri vydavani rozhodnuti
o nespristupneni informécii cestou povereného zamestnanca Uradu ZSK a nie
priamo predsedom ZSK (per analogiam § 19 ods. 2 zdkona €. 211/2000 Z.z.).

4. Zvaiit zmenu Metodického pokynu predsedu ZSK ¢. 1/2012 k povinnému
zverejiovaniu zmlav, objednavok a faktur, s cieflom implementacie vykladu MS
SR ako gestora prislusnej legislativy, podla ktorého su povinne zverejiovanymi
dokumentmi — fakturami (§5b zak. €. 211/2000 Z.z.) — aj doklady vyhotovené
elektronickou registracnou pokladiou (tzv. zjednodusené faktury). Zaroven
poverit Utvar hlavného kontroléra ZSK vykonom kontroly spravnosti
spristupfiovania a zverejiiovania informacii na Urade ZSK ako aj vo
(vybranych) organizaciach ZSK.



5. Zvaiit zavedenie podobnych rieseni ako je na komunalnej Urovni Odkaz pre
starostu alebo napr. City monitor, ktorych ciefom je zabezpecit, aby mal obcan
moznost jednoducho, efektivne a kontrolovatelne nielen komunikovat so
samospravou, ale aj redlne ziskat obraz o atributoch vybavovania podnetov a
pripomienok ako je rychlost, odbornost ¢i adresnost.

6. Zverejhiovat zoznamy zmlav, faktur a objednavok za vsetky dostupné roky v
jednom subore (Excel, CSV, XML). Uéelom zverejiiovania takychto zoznamov v
jednotnych dokumentoch je ulahéenie vyhladavania, umoZnenie rychleho
prezretia metaltdajov o velkom pocte dokumentov, a teda zrychlenie a
zefektivnenie zabezpecenia pristupu verejnosti k zmluvdm, objednavkam a
faktiram. Zaroven takyto pristup k diatam umozZnuje rychle analyzovanie
nakladania s verejnymi financiami a umoznuje porovnavanie v case.

Zoznam zmluv by mal obsahovat jasne uréené datumy podpisu zmluvy, jej
zverejnenia a jej ucinnosti; identifikovatelny nazov protistrany, spoloé¢ne s ICO (v
pripade fyzickych oséb dbat na ochranu osobnych udajov); éo naj$pecifickejSie
identifikovatelny predmet zmluvy; cenu, pricom v pripade, Ze ide o zmluvu, ktorej
celkova &iastka nie je pri podpise identifikovatel'nd, uviest spésob, akym je cena
vypocitavand; Cislo zmluvy; cisla faktur, ktoré boli vystavené na zaklade danej
zmluvy; &isla dodatkov k zmluve.®

Zoznam faktar by ma obsahovat informaciu o datume vystavenia faktury, jej
splatnosti, dorucenia a zaplatenia; ¢o najSpecifickejSie definovany predmet; cenu;
zmluvu a/alebo objednavku, z ktorej dana faktura vyplyva; nazov protistrany, 1ICO
protistrany.

Zoznam objednavok by mal obsahovat vietky dostupné data, ktoré sa nachadzaju
v profiloch jednotlivych objednavok na webovom sidle ZSK alebo jeho OVZP: Cislo
objednavky; Predmet; Hodnotu; Zmluvu, z ktorej objednavka vyplyva; Informacie
o dodavatelovi; ICO dodavatela a Datum zverejnenia.

V pripade faktur a objednavok, ktoré su na stranke zverejiiované Strukturovane, v
podstate postacuje preklopenie suc¢asného zoznamu dostupného na webovej
stranke do stiahnutelného suboru.

7. Zoznam Ziadosti o pridelenie dotacie obsahujuci informacie o subjekte, ktory
Ziadost podaval (vratane miesta sidla subjektu), dévod Ziadosti (podpora
podujatia, pamétna tabula,...), kto o prideleni dotacie rozhodoval (predseda VUC,
komisia,...), pridelenti dotaciu, datum podania Ziadosti a datum rozhodnutia o
prideleni alebo neprideleni dotacie. Zoznam by mal byt k dispozicii na stiahnutie
vo formate XLSX, CSV a/alebo XML a aktualizovany raz mesacne, alebo podla
potreby.

6y AV e v . ' -~ , , . P .
ZSK sa moZe inSpirovat zverejiiovanim zmluiv vo viacerych mestach:

http://www.filakovo.sk/documents/zverejnene/zmluvy_mesto_filakovo.html|
http://www.secovce.sk/?id_menu=73236&limited_level=1&stop_menu=73236&hyb=73236
http://www.snina.sk/?id_menu=63577&Iimited_level=1&stop_menu=63577|



http://www.filakovo.sk/documents/zverejnene/zmluvy_mesto_filakovo.html
http://www.secovce.sk/?id_menu=73236&limited_level=1&stop_menu=73236&hyb=73236
http://www.snina.sk/?id_menu=63577&limited_level=1&stop_menu=63577
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ETICKA INFRASTRUKTURA A KONFLIKT ZAUJMOV VOLENYCH
PREDSTAVITELOV ZILINSKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA

V rdmci auditu bolo zistené, Ze formalno-pravna Uprava rieSenia konfliktu zaujmov a etickej
infrastruktdry volenych predstavitefov v ZSK nevybocéuje zo $tandardu aplikovaného na
Slovensku, pricom viak ZSK nemd zatial schvéleny Ziadny eticky kédex voleného
predstavitela samospravy. Zaroven je mozné konstatovat nedostatok verejne dostupnych
informdcii o ¢innosti a vysledkoch prace prislusnej komisie.

ODPORUCANIA:

1. Prijat osobitny statit Komisie Zastupitel'stva ZSK pre ochranu verejného zaujmu,
ktorym sa zdrover posilni otvorenost a pristup k informacidam o ¢innosti tejto
komisie.

2. Zaviest v rdmci Uradu ZSK t¢innej$ie mechanizmy na kontrolu konfliktu zaujmov - t.j.
dodrziavania platnej legislativy zdkazu prevodu majetku ZSK verejnym funkcionarom
aich blizkym osobam inak ako prostrednictvom sutaznych metdd (§ 9a ods. 6 a 7
zakona ¢. 446/2001 Z. z.).

3. Schvdlit eticky kddex voleného predstavitela samospravy, napr. podla odporucani
TIS.



ETICKA INFRASTRUKTURA A KONFLIKT ZAUJMOV ZAMESTNANCOV
SAMOSPRAVNEHO KRAJA A PRACOVNIKOV V ORGANIZACIACH
SAMOSPRAVNEHO KRAJA

Zakladnymi dokumentmi, ktoré doposial upravuju problematiku etiky a rieSenia konfliktu
zaujmov ZSK, su Zakon o vykone prac vo verejnom zaujme, Zakonnik prace a
zamestnancov ZSK. ZSK mé& zosumarizované niektoré etické pravidla v dokumente
oznacenom ako Eticky kodex by mal okrem funkcie formdlnej deklaracie
etickych pravidiel sluzit ako praktickd pomdcka pre zamestnancov kraja na riesenie
potencidlnych etickych dilem. Obdobna situdcia je aj v organizacidch, ktoré Zilinsky
samospravny kraj zriadil alebo zaloZil, resp. v ktorych ma majetkovd ucast. Formalnu
vyhradu, Ze uvedené subjekty disponuju vlastnou pravnou subjektivitou, nepovazujeme za
relevantnl. ZSK ma z pozicie zriadovatela dostatok nastrojov na presadenie strategickych
pristupov v tychto organizaciach, predovsetkym menovanie vedenia organizacie.

Vzhladom na vysSie uvedené TIS odporica vypracovanie a prijatie Etického kédexu
a navrhuje konkrétne nastroje na jeho ucinni implementdaciu. Pricom je potrebné uz
v Uvode uviest, Ze navrhujeme prijat aimplementovat etické pravidla pre vsetkych
zamestnancov 7SK a pracovnikov v organizciach ZSK. Pritom dalej pod pojmom
zamestnanec ZSK rozumieme:

1. zamestnancov Uradu ZSK, zamestnancov rozpoctovych organizécii a prispevkovych
organizacii, kde zriadovatefom je ZSK a zamestnancov pravnickych oséb, v ktorych
ma alebo bude mat samospravny kraj minimalne 51% majetkovu Gcast na zdkladnom
. .7
imani,

2. zéastupcov ZSK v $tatutdrnych orgdnoch rozpoctovych organizécii a prispevkovych
organizacii, kde zriadovatelom je 75K,

3. zéastupcov ZSK v mimovladnych organizacidch (napr. obcianske zdruzenia, nadacie,
neziskové organizacie poskytujlice vieobecne prospeiné sluzby), zastupcov ZSK v
Statutdrnych organoch pravnickych osob, v ktorych ma alebo bude mat samospravny
kraj minimalne 51% majetkovu Ucast na zakladnom imani spolo¢nosti,

4. fyzické osoby alebo zamestnancov a Statutarov pravnickych osob, ktoré dodavaju
tovar, uskuto¢iuju pracu alebo poskytuju sluzbu pre ZSK, aboli vybrani ako
dodavatelia bez verejnej sutaZze. Takito dodavatelia sa zaviaiu k reSpektovaniu
Etického kddexu v zmluve, ktort uzatvoria so ZSK. Eticky kédex bude prilohou takejto
zmluvy.

7 Aj ked Zilinsky samospravny kraj v su¢asnosti nemd takyto podiel, nemozno vylugit, ze v buddcnosti ho
nenadobudne.


http://www.regionzilina.sk/files/odbory/organizacny/2013/jun/10/pracovny-poriadok-smernica-97_2011-uplne-znenie-01-06-2013_.pdf
http://www.regionzilina.sk/files/odbory/organizacny/2013/jun/10/pracovny-poriadok-smernica-97_2011-uplne-znenie-01-06-2013_.pdf
http://www.regionzilina.sk/files/odbory/organizacny/2013/jun/10/pracovny-poriadok-smernica-97_2011-uplne-znenie-01-06-2013_.pdf
http://www.regionzilina.sk/files/odbory/organizacny/2013/maj/10/eticky-kodex_1s.pdf
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Navrhovanym opatreniam sa bliZSie venujeme v nasledujucom texte.

Navrh znenia Etického kodexu

TIS pripravila znenie Etického kédexu pre ZSK. Eticky kédex by mal byt prilohou Pracovného
poriadku, ¢im sa zabezpecuje aj jeho zavaznost pre vybrané subjekty.

Rozsirenie posobnosti Etického kédexu

Ked%e v ZSK okrem Uradu ZSK pdsobia viaceré rozpoétové organizacie, prispevkové
organizdacie, dalej neziskové organizacie a pre samosprdvny kraj pracuju viaceré osoby aj na
zaklade inych ako len pracovnych zmliv a neboli vybrani cez verejnu sutaz, Transparency ma
za to, Ze etické pravidla by sa mali vztahovat aj na uvedené osoby a na zamestnancov
pracujucich v uvedenych organizaciach ZSK.

Zaroven pre potreby vymedzenia p6sobnosti etickych pravidiel zavadzame SirSiu definiciu
zamestnanca ZSK nasledovne:

Zamestnanec ZSK je zamestnanec Uradu ZSK, zamestnanec rozpoctovych organizacii
a prispevkovych organizécii, kde zriadovatefom je ZSK azamestnanci pravnickych oséb,
v ktorych ma samospravny kraj minimdlne 51% majetkovu ucast na zakladnom imani.

Zamestnancom ZSK sa na ucely Etického kdédexu rozumeju aj nasledovné skupiny oséb:

1. zastupcovia ZSK v Statutdrnych orgdnoch v rozpodtovych organizéciach
a prispevkovych organizéciach, kde zriadovatelom je ZSK,

2. zastupcovia ZSK v mimovladnych organizaciach (napr. ob¢ianske zdruzenia, nadacie,
neziskové organizacie poskytujice vieobecne prospesné sluzby), zastupcovia ZSK v
Statutarnych orgdnoch prdvnickych osob, v ktorych ma samosprdvny kraj minimalne
51% majetkovu Ucast na zakladnom imani,

3. fyzické osoby alebo zamestnanci a Statutari pravnickych oséb, ktoré dodavaju tovar,
uskuto¢ruju pracu alebo poskytuju sluzbu pre ZSK, a boli vybrani ako dodévatelia bez
verejnej sutaze. Takyto dodavatelia sa k zaviazu k reSpektovaniu Etického kddexu
v zmluve, ktorud uzatvoria so ZSK. Eticky kédex bude prilohou takejto zmluvy.

Zavedenie novych pravidiel pre rieSenie etickych dilem

Aby bolo jasné, kto ma rozhodovat pri rieseni réznych typov etickych dilem a pri rieSeni
konfliktu zaujmov, navrhujeme zaviest Smernicu o etike, ktorej sa blizsie venujeme v Navrhu
nastrojov zameranych na podporu implementacie Etického kédexu ZSK.

Znenie a implementdcia Etického kddexu do ¢&innosti jednotlivych organizacii si bude
zaroven vyzadovat Upravy vich Pracovnom poriadku ako aj v Pracovnom poriadku Uradu
ZSK.
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Zaroven odporucame, aby bol Eticky kdédex zverejneny na internetovych strankach
jednotlivych organizacii, ktoré budl vjeho pbsobnosti. Rovnako odporiucame aj
zverejfiovanie vnutroorganizaénych predpisov, ktorymi sa stanovuju Standardy sprdvania
zamestnancov kraja, ktoré by prispelo k efektivnejSie verejnej kontrole moci.

V suvislosti so znenim Etického kddexu je potrebné zaviest register darov, verejne dostupné
spravy zo sluZobnych ciest, databdzu zaujmov jednotlivych veducich zamestnancov,
databdzu Statutarov, veducich pracovnikov alebo ¢lenov v dozornych a riadiacich organoch
organizacii alebo obchodnych spolocnosti atejto skupine stanovit podrobnejsi okruh
informacii, ktoré sa budlu zhromazdovat askimat zhladiska konfliktu zaujmov, tzv.
background check a pod.

Taktiez odporuc¢ame vytvorit disciplinarnu komisiu, ktora by sa zaoberala moznymi pripadmi
ohlasovania nekalych praktik na pracovisku. Rovnako je tiez potrebné zaviest institut
nezavislého subjektu pri mozZnosti ohlasovania. Ochrana zamestnancov v pripade tzv.
whistleblowingu (oznamovanie nekalych praktik na pracovisku) by mala byt riesend aj
internymi pravidlami, nielen Zakonnikom prace a Zdkonom o vykone prac vo verejnom
zaujme.

Dalej odporui¢ame zaviest systém vzdeldvania zamestnancov v stvislosti sich etickym
konanim a spravanim. Tento by bol v rézii novo zriadeného Splnomocnenca pre etiku.

Navrhujeme zmenit doteraz pouzivané formuldre na predkladanie majetkovych priznani.
Odport¢ame vzorové majetkové priznanie vypracované |Alianciou Fair-play|

Navrh nastrojov zameranych na podporu implementacie Etického kédexu
Zilinského samospravneho kraja

S ciefom zabezpeéit vZSK implementaciu Etického kédexu a budovanie etickej
infrastruktary, navrhujeme:

1. vytvorenie pozicie Splnomocnenca pre etiku a vytvorenie Rady pre etiku,
2. prijatie novej Smernice pre staznosti,
3. prijatie novej Smernice pre etiku.

Vytvorenie pozicie Splnomocnenca pre etiku a Rady pre etiku

Zakladnym cielom ndvrhu zriadit SpInomocnenca pre etiku a Rady pre etiku je predovsetkym
zabezpecit nestranny vykon cinnosti krajskej samospravy, ¢o povazujeme za doleZité pre
budovanie dévery verejnosti v ¢innost jednotlivych predstavitelov regionalnej samospravy.

Splnomocnenec pre etiku aRada pre etiku moéiu vyznamne napomébct procesu
sebaidentifikdcie zamestnanca s hodnotami verejného sektora anapoméct narastu
vnimania prace vo verejnom sektore ako sluzbu verejnosti. Proces sebaidentifikacie
zamestnanca s hodnotami verejného sektora je totiz zavisly aj na tom, v akej miere
zamestnavatel monitoruje, vyvhodnocuje a motivuje svojich zamestnancov vo vztahu k etike.


http://www.politikaopen.sk/

16

Proces institucionalizacie etiky si vyZzaduje zadefinovanie jednotlivych subjektov systému
implementdacie etiky v ZSK, ich postavenie a kompetencie, vratane suvisiacich postupov
rozhodovania. V pripade ZSK ide o nasledovné subjekty:

Predseda

Rada pre
etiku

Splnomocnenec
pre etiku

Zriadenie Rady pre etiku

Vzhladom na to, 7e zriadenie a postavenie Rady pre etiku v ZSK zatial nema podporu
v Ziadnom zdkone, nemala by teda plnit vykonnu funkciu, ale viac sa orientovat na
poradensko-konzultaénu funkciu. Pocas obdobia, kedy nedoslo k vytvoreniu Rady pre etiku,
bude jej opravnenia vykondvat priamo predseda ZSK.

Navrhovany sp6sob zriadenia a postavenie Rady pre etiku:
1. zriaduje ju predseda ZSK svojim rozhodnutim ako jeden zo svojich poradnych
organov — je sucastou organizacnej Struktury Uradu,
2. nasledne su ¢lenovia menovani predsedom ZSK,

3. ma 5 ¢lenov, ktorych ¢lenstvo je ¢estné — bez naroku na honorar, v nasledovnom
odporucanom zloZeni:

a) 1 zamestnanec Uradu - zastupca odborov,
b) riaditel Uradu ZSK,

c) 1 poslanec zastupitelstva ZSK,

d) 1 zastupca mimovladneho sektora,

e) 1 ¢len podla rozhodnutia predsedu.

4. clenovia Rady pre etiku si volia spomedzi seba predsedu,

5. ma svoj Statut a rokovaci poriadok.
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Zriadenie Splnomocnenca pre etiku

Zakladné charakteristiky pozicie Splnomocnenca pre etiku:

1.

2.

pozicia je podriadend priamo predsedovi ZSK ako vykonny pracovnik,

pozicia je obsadzovand na zadklade vyberového konania v sulade s relevantnou
legislativou,

jeho postavenie, vrdtane postupov spoluprace s jednotlivymi Utvarmi uUradu
a Statutarmi organizacii v pdsobnosti Etického kédexu je zapracované do internych
smernic (organizacného poriadku, smernici o vybavovani staznosti) a postupy su
sumarizované do osobitnej internej Smernice o etike,

jeho postavenie, kompetencie a ¢innosti su zapracované aj do organizacnych
poriadkov jednotlivych organizacii v pésobnosti Etického kddexu.

Nevyhnutné implementacné kroky:

1.

priprava Oprdvneni pre Cinnost Splnomocnenca a Rady pre etiku, definovanie ich
uloh a postavenie,

priprava materidlu o zriadeni Rady pre etiku aSplnomocnenca pre etiku na
zasadnutie zastupitelstva, vratane popisu uloh a kompetencii,

nadvazna Uprava internych dokumentov a smernic (organiza¢nej Struktury Uradu a
OVZP, Jdprava organizatného apracovného poriadku dradu, smernice
o staznostiach),

priprava Smernice o etike,
priprava Statutu a rokovacieho poriadku Rady pre etiku,

vypisanie vyberového konania pre obsadenie pozicie Splnomocnenca pre etiku.

Prijatie novej Smernice o podavani, prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole
vybavovania staznosti fyzickych osob a pravnickych os6b

Navrh novej smernice plne reflektuje zdkonné poziadavky v zmysle zdkona ¢. 9/2010 Z. z.
o staznostiach v zneni neskorsich predpisov a organiza¢nu Strukturu dradu.
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Oproti suc¢asnému stavu sa zavadzaju nasledovné opatrenia:

1.

definicia staznosti na porusenie Etického kddexu, ktorou je podanie fyzickej osoby
alebo pravnickej osoby, ktoré obsahuje konkrétne podozrenie z korupéného konania,
¢i uz vzmysle Trestného zdkona alebo porusenia Etického kédexu alebo porusenia
inych  pravnych alebo etickych pravidiel (napriklad konflikt zaujmov,
uprednostiovanie pribuznych a podobne).

rozSirenie definovania spOsobu podavania stazinosti, pricom staznost sa podava
spravidla pisomne, telefonicky v pracovhom ¢ase na zverejnenom telefénnom cisle ,
elektronickou postou na zverejnenej emailovej adrese, prostrednictvom on-line
formulara na webove] stranke ZSK, prostrednictvom anonymizaéného programu
umozniujuceho komunikaciu so stazovatelom alebo Ustne v zaujme jej urychleného a
efektivneho vybavenia orgdnu prislusnému na jej vybavenie.

definicia pravomoci Splnomocnenca pre etiku vyjadrit stanovisko k staznosti pre
porusenie Etického kédexu.

staznosti na porusenie Etického kddexu spolu so stanoviskom Splnomocnenca pre
etiku arozhodnutim predsedu 7SK o vybaveni stainosti sa zverejiuju pri
reSpektovani ochrany osobnych uddajov na webovej stranke. Zverejfiovanie
zabezpecuje Odbor informacii a zahrani¢nych vztahov.

v pripade opodstatnenej staznosti na porusenie Etického kddexu vznika staZzovatelovi
narok na vecnt odmenu za prispenie k zlepSeniu etického spravania sa v ZSK vo
vyske stanovenej zastupitelstvom. Zastupitelstvo méZze obmedzit maximalnu vysku
vecnej odmeny pre jedného staZovatela asuhrn vecnych odmien vyplatenych
v jednom kalendarnom roku.

Prijatie novej Smernice o etike

Prijatie Smernice o etike je jednym zkluéovych krokov procesu budovania etickej
infrastruktury. Jej cielom je upravit postupy, informacné toky a vazby medzi jednotlivymi
subjektmi, ktoré budi mat rozhodujiucu uUlohu pri implementacii Etického kédexu ZSK.
Smernica o etike je interny dokument - manual, ktory podrobne definuje opravnenia
a povinnosti tykajuce sa cinnosti Splnomocnenca pre etiku a Rady pre etiku, vratane
postupov, suvisiacich so spolupracou s ostatnymi organizaciami v posobnosti Etického
kodexu.
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MEDIALNA POLITIKA

Zupou financované média by mali v $ireni informdcii pre ob&anov sluzit verejnému zaujmu,
nie vedeniu uUradu. Podobne ako je nemordlne a priori davat zakazky pri verejnom
obstaravani v prospech [udi ¢i firiem blizkych vedeniu, tak je rovnako nespravne pouzivat
prostriedky samospravy na informovanie o udalostiach len z pohladu vedenia.

Pre samospravy existuju dva mozné modely: model prevadzkovania médii, no ich premena
na charakter obdobny narodnym verejnoprdvnym médidam, alebo zuzenie informovania na
Styl bezného tlacového odboru bez prevadzkovania médii.

Vzhladom na zdujem 7ZSK o ziZieny model informovania preto navrhujeme len jednu
konkrétnu zmenu, a to zavedenie pravidelného monitoringu stavu plurality.

ODPORUCANIE:

Zaviest' pravidelnu diskusiu k stave informovania obéanov iradom ZSK

Raz za kalendarny rok by zodpovedny pracovnik Uradu ZSK predkladal zastupitelstvu
spravu o rozsahu a kvalite informovania obcanov o praci Zupy (video spravodajstvo,
platena inzercia, pripadne dalsie formy), ktorej hlavnymi tudajmi by boli:

a) obsah a penaZny objem, v pripade inzercie sihrnny objem pre kazdé médium
za kalendarny rok,

b) pocetnost vystupeni jednotlivych politikov/poslaneckych klubov
v reportazach/videach,

c) pocet kusov predplatenych periodik.

Diskusia by sluzila na posudenie, ¢i Zupa informuje primerane a pravdivo, ¢i je dodrziavany
zuzeny model informovania a ¢i neprekracuje bezny informacny servis Uradu a jeho vedenia.
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TRANSPARENTNE UZEMNE PLANOVANIE

Z auditu TIS v tejto oblasti vyplynulo, 7e ZSK si v zasade plni svoje povinnosti v zmysle
platného stavebného zdkona zo sedemdesiatych rokov. V zaujme posilfiovania
transparentnosti a dovery obyvatelov je vsak Ziaduce pristupit ku komplexnejsiemu
informovaniu verejnosti.

ODPORUCANIA:

1. Platnu Gzemnoplanovaciu dokumentaciu (UPD), zverejnenu na oficidlnom webovom
sidle ZSK, presunut na viditelnej$ie miesto v rdmci internetovej stranky ZSK.

2. Zvazit vramci obstardvania a prerokdvania pldnovaného nového UPN ZSK
vytvorenie nadsStandardnych podmienok na pripomienkovanie navrhu tzemného
planu (UPN) (hiringy, verejné diskusie, ...), a to tak na éasovom principe (lehoty),
vechom principe (agenda), ako aj na teritorialnom principe (okres, region).

3. Pozvanku na verejné prerokovanie nového UPN (resp. zmien starej UPD)
zverejiiovat spolu s ozndmenim o pripomienkovani navrhu UPD okrem
internetovej stranky ZSK a Gradnej tabule ZSK aj v regionalne;j tladi.

4. 7vaiit vzavislosti od kapacitnych moznosti Uradu ZSK zriadenie funkcie
»,uzemnoplanovacieho ombudsmana pre deti a mladez”, ktory by proaktivne zistoval
nazory na novd UPD od S$tudentov potencidlne dotknutych strednych 3$kél
v posobnosti  ZSK. TaklGto neformalnu funkciu méZe vykondvat aj prislusny
mladeznicky parlament.
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DOTACNA POLITIKA KRAJA

V ramci predchadzajuicej auditovej fazy bolo zistené, zZe pri rozhodovani o dotaciach existuje
niekolko slabych miest — spojenych jednak s koncepcnostou podpory a instituciondlnou
rozhodovacou nerovnovahou v ramci volenych orgénov ZSK, ako aj moznym konfliktom
zaujmov, istou mierou volnosti v rozhodovani decizorov a transparentnosti.

ODPORUCANIA:

1. V ramci VZN ¢&. 4/2004 zaviest mechanizmus, ktory by minimalizoval moznu
subjektivitu a volnost hodnotenia aopieral sa vo viéSej miere o objektivny
hodnotiaci mechanizmus vychadzajuci z bodového hodnotenia Ziadosti o dotaciu
na zdklade verejne dostupnych kritérii.

2. Do procesu zavazného rozhodovania podla VZN ¢. 4/2004 zakomponovat aj komisie
Z5K, resp. priamo Zastupitelstvo ZSK.

3. Pri rozhodovani v zmysle VZN ¢. 4/2004 zvazit moznost Ziadat aj o vyssiu sumu ako
len do vysky 1 300 €.

4, Zvaiit navrat k vyuzivaniu osobitného grantového systému pre oblast kulttry podla
VZN €. 12/2008.
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POLITIKA TRANSPARENTNOSTI V PRAVNICKYCH OSOBACH
ZRIADENYCH A ZALOZENYCH KRAJOM

Hoci organizacie v pdsobnosti kraja maju vlastnt pravnu subjektivitu, ZSK ako zriadovatel,
resp. zakladatel ma urcité moZnosti ako prispievat k otvorenosti tychto svojich subjektov.
Ide najma o metodické vedenie v oblasti poskytovania informdcii, dalej vyZzadovanie
Standardizacie obsahu a formy informacii zverejiovanych jednotlivymi pravnickymi osobami
na internetovych strankach a tiez “tlakom” na prijatie spresnujucich etickych kédexov, ktoré
doladuju “tvrdy” (fixny) zdkonny rdmec.

ODPORUCANIA:

1.

3.

Zvazit zo strany zriad'ovatela doraznejsie metodické vedenie Zupnych rozpoétovych
a prispevkovych organizacii (ROPO) v oblasti poskytovania informacii (analogicky
ako sa to deje pri zverejiiovani informacii).

Iniciovat na Urovni Zastupitelstva ZSK kontrolu Utvaru hlavného kontroléra

zameranu na dodrZiavanie povinnosti vyplyvajucich zo zdkona ¢. 211/2000 Z.z. vo
(vybranych) pravnickych osobéch v pdsobnosti ZSK.

Vyiadovat zpozicie zriadovatela postupni 3$tandardizaciu obsahu i formy
informdcii zverejiovanych jednotlivymi Zupnymi ROPO na ich internetovych
strankach, s cielom posilnenia uzivatel'ského komfortu.

Odporucat Zupnym rozpoctovym a prispevkovym organizaciam prijatie spresnujucich
etickych kédexov, napr. podla vzorov TIS.
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VEREJNE OBSTARAVANIE

V rdmci problematiky verejného obstardvania boli indentifikované viaceré slabé miesta ZSK.
Najva&sim nedostatkom je potreba naucit sa spravne pouzivat ENP. DalSie slabé miesta boli
indentifikované pri pouZivani eAukcii, v systéme zverejiovanych informdacii o verejnom
obstaravani a v neexistencii Etického kddexu verejného obstaravania.

ODPORUCANIA:

1.

4.

ZSK by mal mat na svojej internetovej stranke v &asti overejnom obstardvani
zaradeny a publikovany plan obstaravania na beiny rok, spravu o stave verejného
obstaravania za minuly rok, audit verejného obstaravania a eticky kodex verejného
obstaravania.

ZSK by mal vypracovat eticky kdédex verejného obstaravania.

ZSK by mal zvaizit pouzivanie kritéria ekonomicky najvyhodnejsej ponuky. ZSK tieto
kritéria pouziva vylucne pri stavebnych pracach, kde potrebuje rychlu realizaciu
tym, Ze sa tato maximalna lehota pripade kratsia lehota uvedie priamo do zmluvy s
prislusnou vyskou sankcie za kazdy deri omeskania (v sucasnosti je vySka sankcie za
kazdy deri omeskania 3000 €/den). Tuto vySku sankcie je moiné pri takychto
nizkych zadkazkach (cca do 100 000 €) povaZovat za dostatocnu. V pripade, Ze by
ZSK chcelo nadalej pouzivat kritérid cena a lehota dodania diela, je potrebné
prehodnotit vahy na pouiZitie tychto kritérii tak, aby sa eliminovala moZnost
predraZenia uskuto¢riovanych zakaziek. Dovolujeme si upozornit, Ze vyska bodov a
pouzitie nepriamej Umery v tychto kritéridch priam nabada na zneuzitie sp6sobu
pridelovania bodov v jednotlivych kritériach.

V rdmci zvy$enia transparentnosti zverejiiovat aj dni kedy bola stavba prevzata,
kedy sa zacali a kedy ukoncili stavebné prace. V ramci prevencie by sa mohli
uverejiiovat aj udelené zmluvné sankcie za omeskanie uskutoénenia stavby a
subjekty, ktoré zasadne porusili svoje zmluvné povinnosti. Tieto subjekty by sa
nasledne (cez negativne referencie) mohli ocitnit na "iernej listine", ktora by bol
vedend a zverejiiovana Uradom pre verejné obstaravanie, ¢o by prispelo k ociste
podnikatel'ského sektoru.
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POLITIKA V OBLASTI UZATVARANIA VEREJNO-SUKROMNYCH
PARTNERSTIEV

Audit politiky uzatvarania verejno-sukromnych partnerstiev poukazal na viaceré slabé
miesta pri vybere partnerov zo sukromného sektora pri zabezpecovani sluzieb ob¢anom. Ide
predovietkym o neexistenciu verejnej politiky ZSK v danej oblasti a dalej skuto¢nost, Ze ZSK
nie vZdy uskutocnuje verejnu sutaz na vyber partnera pri poskytovani verejnych sluZieb.

ODPORUCANIA:

1. Prijat pravidlo, Ze pri vybere externého dodavatela verejnych sluzieb sa budi v ZSK
stale uskutoériovat verejné obstaravania postupom verejnej sutaze. Odporuéame
ustanovit dané pravidlo vo forme Smernice.

2. Na Urade ZSK poverit jednu konkrétnu osobu, ktora bude viest vietky data spojené
s organizaciou zabezpedovania verejnych sluzieb a data aktivne zverejiiovat na
internetovej stranke ZSK podla bodov 3 a 4. Zaroveri danad poverend osoba bude
vykonavat meranie kvality danych sluzieb a spokojnosti s danymi sluzbami, ako aj
cenovy benchmarking verejnych sluzieb poskytovanych a zabezpecovanych ZSK (vid
bod 6).

3. Na internetovej stranke ZSK vytvorit $pecidlnu kolénku Verejné sluzby, kde
odporu¢ame  aktivne  zverejiovat  prehlad  vsetkych  zabezpecovanych
a poskytovanych verejnych sluzieb ZSK. V pripade externych sluzieb pri kaidej
vymenovanej sluzbe budu uvedené nasledovné typy dat:

a) popis zabezpecovanej sluzby,

b) uvedenie mena konkrétneho externého dodavatela,

c¢) konkrétne dodavatelské zmluvy s pripadnymi dodatkami s odévodnenim ich
prijatia,

d) doba, na ktoru bola dana zmluva uzavret3,

e) online dotaznik merania spokojnosti s danymi sluzbami ZSK (vid bod 5).

4. Pri verejnych sluibach poskytovanych priamo 7SK alebo jeho organizaciami
odporucame zverejnovat nasledovné data:

a) popis poskytovanej sluzby,

b) uvedenie mena konkrétneho interného dodavatela,

c) konkrétne zmluvy s pripadnymi dodatkami s odévodnenim ich prijatia,
d) doba, na ktoru bola dana zmluva uzavret3,

e) online dotaznik merania spokojnosti s danymi sluzbami (vid bod 5).
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5. Scielom ziskat spatnu vazbu od obéanov ohladne kvality zabezpecovanych a priamo
poskytovanych sluZieb odpori¢ame na web stranke ZSK zriadit online dotaznik, kde
sa budu nachdadzat otazky spojené s kvalitou poskytovanych a zabezpecovanych
verejnych sluZieb. Tento dotaznik odporic¢ame aktualizovat a vyhodnocovat na
rocnej baze.

6. Na roénej baze realizovat cenovy benchmarking sluzieb poskytovanych
a zabezpecéovanych ZSK. Odporiéame dany benchmarking robit na vzorke 8 VUC.
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PRIDELOVANIE MIEST V SOCIALNYCH ZARIADENIACH, KTORYCH
ZRIADOVATELOM JE ZILINSKY SAMOSPRAVNY KRA]

V zriadovatelskej pdsobnosti ZSK je 26 zariadeni socidlnych sluZieb. Vietky zariadenia su
pravnou formou rozpoltové organizacie. Oblast pridelovania miest v socidlnych
zariadeniach reguluje najma narodna legislativa, z pozicie ZSK véak mozno realizovat viaceré
opatrenia, ktoré posilnia doveru verejnosti v transparentnost tychto procesov.

ODPORUCANIA:

1. Viest centralnu evidenciu Ziadatelov o poskytnutie socidlnej starostlivosti
v socidlnych zariadeniach, ktorych zriadovatelom je ZSK.

2. Vystupy ztejto evidencie zverejiiovat a pravidelne aktualizovat. Informacie
zverejiiovat v anonymizovanej forme a v takom rozsahu a takym spésobom, aby
bolo viditené ako sa rozhodovalo o prideleni miest v zariadeniach.

3. Trvalo zverejnit interné smernice zariadeni o prijimani klientov do zariadeni.

4. Zverejiiovat informacie o kaidom zariadeni priamo na internetovej stranke
zariadenia, medzi ktoré patri:

a) nazov zariadenia,

b) aktualny pocet klientov,

c) pocet volnych miest resp. pocet ZzZiadatelov o poskytnutie sociadlnej
starostlivosti v zariadeni,

d) rozpocet zariadenia,

e) veduci/ spravca zariadenia a pocet zamestnancov zariadenia.
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PRAVIDLA TRANSPARENTNEHO ROZPOCTOVANIA A INFORMOVANIA
VEREJNOSTI O ROZPOCTE

Proces pripravy azmien rozpoctu je v ZSK velmi formalny, re$pektujic zakon. V takmer
nicom nejde nad rdmec zdkonnych povinnosti. NavySe, chybaju inovativne metddy
komunikacie spésobu ziskavania zdrojov do rozpoctu ZSK a vydavkov rozpoctu.

ODPORUCANIA:

1. Zmeny rozpoétu v priebehu rozpoétového roku — zaviest rovnaky reiim ako pri
prijimani nového rozpoctu (zverejnenie na uradnej tabuli a internetovej stranke na
pripomienkovanie, zber a vyhodnotenie pripomienok atd).

2. Zmeny rozpocétu v priebehu rozpoétového roku — informovat o nich verejnost —
informacie o zmene rozpoétu zverejiiovat po kazdej zmene rozpoétu na mieste, kde
sa zverejiiuje rozpocet, nielen v materialoch pre poslancov zastupitel'stva ZSK.

3. Trvalo zverejnit poverenie zastupitelstva ZSK pre predsedu ZSK menit rozpoéet ZSK
na internetovej stranke ZSK.

4. Finanéné vyroéné spravy ZSK, ktoré s trvalo zverejiiované na internetovej stranke
ZSK, doplnit oinformacie o vyske vyplatenych miezd a odmien volenych
predstavitelov ZSK.

5. Realizovat pred schvalovanim rozpoétu informaéni kampan o rozpocte, prijmoch,
vydavkoch a mozZnostiach verejnosti navrh rozpoétu pripomienkovat.

6. Rozpocet pripravovat aj v ,technokratickej” verzii aj zjednoduseny, mozino bez
nutnosti dodrziavat Struktdru predpisani zakonom, ale zdéraziujucu vydavky
a skupiny vydavkov, ktoré su verejnostou vnimané ako citlivé resp. najdolezitejsie.

7. Rovnako postupovat pri zavereénom Ulte 7SK; navyde zdvereény ucet v tejto
Strukture vizualizovat do pre verejnost zrozumitelnej podoby — napr. vo forme
pokladni¢ného bloku, kolacového grafu, mescov réznych velkosti a pod.

8. Viac zapojit verejnost do procesu rozpoctovania - vyclenit v rozpoc¢te sumu, ktoru by
obcania rozdelili podla svojich priorit a vytvorit pravidla tohto procesu. Urobit to
napr. podla regiénov v ramci ZSKE.

® prikladom, kedy samosprava aktivne umozfiuje verejnosti zapojit sa do procesu rozpoctovania je mesto
Banska Bystrica, ktorym sa mdZe indpirovat aj ZSK. Statut participativneho rozpoétu mesta Banska Bystrica je
dostupny na nasledovnom linku: http://mesto.banskabystrica.sk/index.php?id_menu=90529
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POKYTOVANIE POVOLENI NA PREVADZKOVANIE ZDRAVOTNICKEHO
ZARIADENIA LEKAROM

Audit poskytovania povoleni na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia lekdarom
poukazal na viaceré slabé miesta - spojené jednak s moznym konfliktom zaujmov decizorov
pri rozhodovani o povoleniach, dalej s volnostou vrozhodovani, napr. v tom, Ze sa
neuskuto€iuje otvorené vyberové konanie na kazdé uvolnené miesto, ako aj rezervy
v oblasti transparentnosti celého procesu.

ODPORUCANIA:

ODPORUCANIA NA OBMEDZENIE VOLNOSTI V ROZHODOVANI V DANEJ OBLASTI:

1. Zabezpedéit vnatorne strukturovany/kriteridlny vyberovy proces pre obsadzovanie
volného zdravotného obvodu. To znamena definovat kritéria, podla ktorych sa ma
vyberat zviacerych uchadzacov avahy danych kritérii. Pre maximalizovanie
objektivnosti vyberového procesu azdroven minimalizovanie subjektivnosti tych,
ktori o danej agende rozhoduju, sa odporuca kritéria a ich vahy nastavit formou
jasne definovaného bodového hodnotenia.’ Dal$imi ddlezitymi pravidlami, ktoré je
potrebné v danej Smernici upravit, si napr. minimdlna doba, po ktord ma byt
zverejnend vyzva na predkladanie Ziadosti (napr. minimalne 21 dni), povinnost
zverejnenia zapisu/vysledku vyberového procesu a rieSenie pripadného konfliktu
zaujmov tych, ktori o danej agende rozhoduju. Proces je vhodné upravit vo forme
Smernice ZSK tak, aby kritéria a ich vahy boli verejne dostupné a zavazné.

2. Voblasti kontroly sa odporuca definovat pravidla a proces vyberu poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti, u ktorych je nasledne vykonand kontrola (meno
zariadenia, poradie, datum a ¢as zahajenia kontrolného procesu, datum a ¢as vyberu
zariadenia a pod.). Proces je vhodné upravit vo forme Smernice 7SK tak, aby boli
pravidla a proces vyberu kontrolovanych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
verejne dostupné a zavazné.

° Napriklad, ak je Ziadatel povinny predlozit k Ziadosti jeden alebo viac Gradnych dokumentov, tak za kazdy
takyto dokument, ktory je povinnou sucastou Ziadosti, ziska jeden bod. Ak ho nepredlozi, bodova hodnota pri
tejto polozke je nula. Pri posudzovani by v tomto kroku rozhodovacieho procesu vyhovel len ten uchadzac,
ktory by mal pri kaZzdej povinnej sucasti bodovu hodnotu jeden a teda by v tomto kroku v stcte dosiahol plny
pocet bodov (pocet povinnych sucasti krat 1). Uchadza¢ s mensim ako plnym poctom bodov by v tomto kroku
rozhodovacieho procesu nevyhovel a bol by vyli¢eny. Suéastou rozhodovacieho procesu by malo byt aj
zverejnenie tohto hodnotenia v tabulkovej forme, kde by tak malo byt jasne viditelné, ktord z povinnych
podmienok Ziadatel splnil, resp. nesplnil/nevyhovel. Podobnym bodovym spdsobom sa da nastavit hodnota
ostatnych kritérii, kde napriklad v pripade kritérii, u ktorych je definovana ich vaha, sa vdaha daného kritéria
odlisi po¢tom moznych ziskanych bodov pri danom kritériu/polozke.



ODPORUCANIA NA PODPORU TRANSPARENTOSTI ROZHODOVANIA V TEJTO OBLASTI:

1. Na internetovej stranke ZSK zaviest a pravidelne aktualizovat informécie o vietkych
volnych miestach v danej oblasti v ZSK, vratane zverejnenia vyzvy na prejavenie
zaujmu o ziskanie povolenia a pridelenie zdravotného obvodu.

2. Zaviest ana internete ZSK zverejnit informacie o kontrole v danej oblasti: prehlad
staznosti a Ziadosti o kontrolu, prehlad vykonanych kontrol a vysledky kontrol.

3. Zaviest otvorenost/verejnost zasadnutia organu rozhodujuceho o vydani danych
povoleni.

DOPLNUJUCE ODPORUCANIA ZA POSILNENIE TRANSPARENTNOSTI V DANEJ OBLASTI:

1. Vypracovat ana internete zverejnit mapu poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
(napriklad na bezplatnej Google platforme)™, ktora by obsahovala tzv. piny/znagky,
ktoré by boli farebne odliSené do réznych kategorii.

Jedna kategoria by obsahovala vietky zdravotnicke zariadenia s vydanym povolenim
na prevadzku zdravotnickeho zariadenia. Po kliknuti na pin/znacku by sa rozbalil
podrobnejSi popis s informaciami ako: identifikacné udaje zariadenia, kontaktné
Udaje zariadenia, termin vydania povolenia, preklik na stranku zariadenia, pocet
podani/staznosti a pocet opravnenych podani/staznosti.

Druhd kategéria by obsahovala piny/znacky pri zariadeniach s volnym zdravotnym
obvodom s udajmi ako: termin podania Ziadosti, preklik na vyzvu na stranke
samospravneho kraja a pod.

Vypracovat ana internete zverejnit databazu poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, ktora by bola doplnkom k mape. Obsahovala by tie isté informacie ako
mapa, ale v prehladnej databazovej/tabulkovej forme (v databdzach sa budu dat
pouzivat zvycajné databazové nastroje, ako je vyhladavanie podla [ubovolnych
kritérii, filtrovanie a podobne).

2. Vypracovat tzv. notifikacny systém pre oblast povoleni ako samostatné riesenie,
alebo aj ako sucast vseobecného notifikacného systému. Obcan, alebo v tomto
pripade poskytovatel zdravotnej starostlivosti - uZivatel v systéme, zada kategoriu,
pri ktorej chce notifikaciu dostat (v tomto pripade napriklad zakazdym ked' sa vytvori
novy, alebo uvolni existujuci zdravotny obvod) a vyberie si spGsob, ktorym mu bude
notifikacia doru¢ena (SMS, email...).

1% prikladom rie$enia mdze byt mapa elektronickych aukcii mesta Martin (martin.ebit.sk)
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VYDAVANIE LICENCIi DOPRAVCOM

Zaverom prvej fazy auditu bolo konstatované, Zze - vychadzajuc z dotaznika a podkladov
Uradu Zilinského samospravneho kraja, ZSK si plni svoje zdkonné povinnosti v zmysle platnej
legislativy. Kompetencia vyddvania licencii dopravcom reguluje najma narodnd legislativa,
zakona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave ako aj vyhlaska Ministerstva dopravy, vystavby
a regiondlneho rozvoja Slovenskej republiky ¢.124/ 2012 Z.z., ktorou sa vykonava zakon Cc.
56/2012 Z. z. o cestnej doprave, G¢inna od 15. aprila 2012. ZSK ma viak moZno realizovat
viaceré opatrenia, ktoré posilnia doveru verejnosti v transparentnost a v nestrannost
rozhodovania pracovnikov ZSK v procese vydavania licencii dopravcom.

ODPORUCANIA:

1. Vypracovat vnutorni smernicu, ktora by rieSila pripadny konflikt zaujmov
pracovnikov, ktori sa zaoberaju pridelovanim, zmenou a odnatim dopravnej
licencie. Proces je vhodné upravit vo forme Smernice ZSK tak, aby kritéria a ich
vahy boli verejne dostupné a zavazné.

2. Zaviest nové pravidla, vnutorni smernicu, pre rieSenie potencidlnych etickych
dilem a konfliktov zaujmu pracovnikov odboru dopravy a regionalneho rozvoja,
ktori sa danou agendou zaoberaju.

3. Aktivne zverejriovat jednotlivé pripomienky a celkové pripomienkové konanie ku
kazdej Ziadosti o vydanie dopravnej licencie. Pripadne vytvorit online platformu,
kde by obcania mohli sledovat pripomienkové konania aj ked obc¢an podla zdkona o
spravnom konani nie je priamym ucastnikom spravneho konania vo veci udelenia
dopravnej licencie. Ak sa vdak ZSK aktivne zaoberd akymikolvek vznesenymi
pripomienkami, tak zverejhovanie jednotlivych pripomienok a celkového
pripomienkové konanie posilni doveru verejnosti v transparentnost.

4. Sprehladnit informovanie o prebiehajlcich konaniach spravneho konania, pretoze na
internetovej stranke ZSK je sice sekcia "Informécie o skonéeni konania spravneho
organu", ale ta je prdzdna a neposkytuje Ziadne informacie. Obcan preto nevie, ani
kedy sa skoncilo posledné spravne konanie.

5. Sprehladnit informovanie o prebiehajucich pripomienkovych konaniach, ¢&i uz
navrhoch cestovnych poriadkov alebo zmien alebo udelenia, zmien a odnati
dopravnej licencie. Momentalne su tieto informdacie v samostatnych sekciach
s archivom predchadzajucich pripomienkovych konani. Z vizualneho hladiska moze
byt pre obcana neprehladné ziskat informacie o prave prebiehajicich
pripomienkovaniach, aj napriek tomu, Ze sU zverejiiované na vrchu danej sekcie,
pretoZze nie su nijako zvyraznené (tucné pismo v niektorych pripadoch nebolo
pouzité na zvyraznenie a neprispieva velmi k zvySeniu prehladnosti terminu
ukoncenia prave prebiehajuceho pripomienkového konania). Navrhujeme preto
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graficky zvyraznit aktudlne pripomienkové konania na jednotlivych strankach. DalSou
moznostou je vytvorenie notifikacného portalu/ emailovej sluzby pre dopravcov,
ktory by ich informoval o zacati pripomienkového konania a aktualitach, posielal by
im notifikdciu o blizZiacom sa konci pripomienkového konania.
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Zoznam poutzitych skratiek

ENP - ekonomicky najvyhodnejsie ponuky

ICO - identifikaéné &islo organizacie

OVZP - organizacie v zriadovacej poésobnosti ZSK

ROPO - rozpoctové organizacie a prispevkové organizacie

"Smernica" - Smernica Uradu ZSK ¢. 45/2006 o postupe pri aplikovani zakona €. 211/2000
Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam

TIS - Transparency International Slovensko

UPD - Gzemnoplanovacia dokumentacia

UPN - Gzemny plan

VUC - vy33i tzemny celok

VZN - vieobecne zavazné nariadenie

ZHNM - Zasady hospoddrenia a nakladania s majetkom
Z.z. - Zbierka zakonov

ZSK - Zilinsky samospravny kraj



