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Vyhodnotenie uzito¢nosti opatreni transparentnosti v zdravotnictve

k semindru ,, Transparentnost ako cesta ku kvalitnejSiemu zdravotnictvu®

Ciel' Identifikovat top opatrenia, ktoré povedu k vyssej efektivnosti a kvalite poskytovania zdravotne;
starostlivosti.

Metodika: Prvym krokom k dosiahnutiu stanoveného ciela bolo oslovenie 29 odbornikov na
zdravotnictvo so zoznamom 18 konkrétnych opatreni. Odbornikom sme odoslali predmetné opatrenia
vo formdte: ndzov opatrenia, inStitlcia implementujica opatrenie, kratke zhrnutie problému,
charakteristika problému, charakteristika opatrenia, kroky opatrenia a naklady. Ulohou odbornikov bolo
najskor vyslovit, i s opatrenim suhlasia a nasledne oznamkovat opatrenia podla déleZitosti, ato
znamkou na stupnici od 0 do 10, kde 0 vyjadrovala absenciu doleZitosti a zndmka 10 prikladala opatreniu
najvyssiu doblezitost. Nasledne sme zo ziskanych odpovedi vypocitali priemernd zndmku kazdého
opatrenia a vytvorili ich ranking. Druhou fazou bude diskusia na semindri o predmetnych opatreniach
a dalsich opatreniach v nadvaznosti na tento nami predstaveny ranking, i z pohladu pozvanych spikrov
(verejny panel), ale i oslovenych odbornikov (okrdhly stél). Snahou bude viest konstruktivnu diskusiu
o prinosoch a ndkladoch navrhovanych opatreni. Priebeh a vysledky oboch diskusii zaznamename
a spristupnime.

Vystup: Z 29 oslovenych odbornikov na nasu vyzvu pozitivne odpovedalo, t.j. spdtne ndm zaslalo
ohodnoteny zoznam opatreni, 16 odbornikov. Z toho traja odbornici zhodnotili opatrenia kvalitativne
a zvysnych 13 odbornikov kvantitativne formou znamky. Na prvych troch prieckach sa umiestnili tieto
opatrenia: (1) Zverejfiovanie metodoldgie hodnotenia kritérii, na zaklade ktorej poistovne rozhoduju o
uzavreti a objeme zmluv s jednotlivymi poskytovatelmi, vratane informacii o plneni kritérii jednotlivymi
poskytovatelmi, (2) Cenovy benchmarking nakupov SZM, liekov a (3) Buyers' guides pre nakupy techniky,
SZM: ako formulovat nediskrimina¢né kritéria pri nakupoch.

Ranking opatreni, ktoré cestou transparentnosti moézu zvysit kvalitu a efektivnost zdravotnej
starostlivosti:

Poradie opatrenia Suhlas (A/N) Skére

1. Zverejhovanie metodoldgie hodnotenia kritérii, na
zaklade ktorej poistovne rozhoduju o uzavreti a
objeme zmluv s jednotlivymi poskytovatelmi, vratane
informacii o plneni kritérii jednotlivymi poskytovatelmi

2. Cenovy benchmarking nakupov SZM, liekov 12/1 9,00

3. Buyers' guides pre nakupy techniky, SZM: ako

13/0 9,15

12/1
formulovat nediskriminacné kritérid pri nakupoch / 8,55
4. 7 in ie di ickych a lie¢ebnych §
verejnpvahle diagnostickych a lieCebnych Standardov 12/0 829
(tzv. guidelines)
5. Zv?rejnovame sf—akac.mh |I,Stll’1. uzwatelsky pristupnym 13/0 823
sposobom, rozsirenie o dalSie vykony
6. Zverejiiovanie zmllv s PZS spésobom pristupnym
v ) . o . o 12/0 8,21
uzivatelom (moznost stahovat, vyhladavat)
7. Benchmarking cien vykonov preplacanych jednotlivymi 11/2 8,08
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Detailny opis opatreni a ich komplexné vyhodnotenie je sucastou prilohy ¢. 1

Zverejnovat meranie kvality a efektivnosti
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Zverejiovanie objemu vykonov preplatenych
poistoviiami jednotlivym poskytovatelom
Zverejnovanie informdacii o fungovani a efektivnosti
nemocnic

Zverejiiovanie neziaducich udalosti, vratane ndpravy
Zverejfiovanie vysledkov vykonanych dohladov UDZS,
vratane sankcii a ndpravy

Zivotopisy a konflikty zaujmov veducich pracovnikov
ubzs

Zverejhovanie zoznamu liekov preplatenych
poistovfiami mimo procesu kategorizacie, pravidiel pre
prepldcanie tychto liekov a anonymizovanych Ziadosti
o ich preplatenie

Zverejnovanie Zivotopisov a konfliktov zaujmov
odbornikov, ktori sa podielaju na kategorizacii liekov
Zverejnovanie Udajov o preskripcii liekov podla lekarov
Zverejnovanie informdacii o platoch zdravotnych
pracovnikov

Verejne dostupné Zivotopisy, nomindacie, odmeny,
konflikty zaujmov vztahujuce sa na veducich
zamestnancov nemocnic s majetkovou Ucastou Statu
alebo samosprav, dozornych a spravnych rad.
Zverejiiovanie zapisnic zo zasadnuti organov.

odbornikov, ktori sa zucastnili hodnotenia opatreni:

Dusan Zachar, analytik pre zdravotnictvo, institut INEKO
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8,00

8,00

7,71
7,35
7,00

6,85

6,73

6,42

6,42
6,21

5,83

Martin Smatana, projektovy manazér Institutu zdravotnej politiky MZ SR

Jan Gajdos, vykonny riaditel Pro Health
Marian Faktor, expert KDH pre zdravotnictvo

Marek Dobrovolny, analytik v oblasti hospoddrskej politiky Slovenska a CR na Generalnom
riaditelstve pre hospodarske a financné zélezitosti Eurépskej Komisie (DG ECFIN)

Peter Visolajsky, predseda Lekarskeho odborového zdruZenia

Milan Laurinc, riaditel kanceldrie Slovenskej komory sestier a pérodnych asistentiek
Jana Jezikova, riaditelka odboru zdravotnictva, Bratislavsky samospravny kraj

Konstantin Cikovsky, zastupca $éfredaktora Dennika N

Detskej fakultnej nemocnici v Banskej Bystrici

. Peter Kenderessy, pediatricky anestézioldg a intenzivista na Harley Street Clinic v Londyne a v

Peter Kristufek, prednosta Kliniky pneumoldgie, ftizeoldgie a FDG, LF SZU

Slovenska lekarska Komora

Barbora Marekovad, redaktorka TV Markiza venujlca sa zdravotnictvu, novinarska cena za rok
2014 za najlepsi analyticko-investigativny prispevok v elektronickych médiach (kauza CT)

Tomas Szalay, vykonny riaditel HPI
Martin Kultan, generalny riaditel poistovne Dbvera
lubos Lopatka, generalny riaditel Svet zdravia
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